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UZ CONFIDENTIAL
Conform Politicii de Clasificare si Tratare a Informatiei nr. 59

Conditiile economice sunt valabile daca sunt semnate de catre Client si transmise catre — PPC Energie S.A. pana la

data de 16.11.2025.
TIPUL OFERTEI

Oferta “PPC Relaxat.” se adreseaza clientilor persoane fizice care consuma energie electrica in scopuri casnice, pentru
iluminat si receptoare electrocasnice.

CONDITII ECONOMICE

Oferta noastra se adreseaza clientilor cu consum casnic, pentru o perioada de 12 luni si prevede un pret fix pentru fiecare
kWh consumat, precum si un abonament de servicii pe zi, pentru fiecare loc de consum, dupa cum urmeaza:

[COMPONENTELE OFERTEI DE FURNIZARE A ENERGIEI ELECTRICE

b. Tarife reglementate pentru e. Valoare impozite, comisioane, taxe si contributii
servicii c. Pret in vigoare Total
a. Pret furniza're Contributi cval.
Operator de | energie . .. |Distributie . Contravaloare| -Ontrieutie Contributie unitara
lectrics | Transport| Servicii o energie e cogenerare N - facturs
retea electrica . Joasa — certificate s schema Acciza [TVA| Tactura
TL Sistem . electrica(a+b) ) de inalt3
Tensiune verzi T CfD (c+e)
eficienta
(lei/kWh)| (lei/kwWh) [(lei/kwWh)| (lei/kWh) | (lei/kWh) (lei/kwh) (lei/kwh) | (lei/kWh) |(lei/kWh)| (%) |(lei/kWh)
Delgaz Grid
S.A. 0,550000|0,033030(0,012790| 0,353230 | 0,949050 0.072542 0,013600 | 0,000206 |0,007240| 21 1,26
(Electricitate)

Valoare abonament servicii (TVA inclus) 0,44 lei/zi/loc de consum.

Pretul energiei electrice este format din componenta de achizitie (include tariful de transport-componenta de introducere a
energiei electrice in retea-TG) si componenta de furnizare.

Tarifele reglementate sunt stabilite de Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei (ANRE) in functie de
nivelul de tensiune n punctul de delimitare si zona de distributie. Acestea, precum si celelalte componente facturate - accize,
TVA, contributia pentru cogenerarea de inaltéd eficientd, contributia aferentd contractelor pentru diferentd si valoarea
certificatelor verzi, pot fi modificate pe parcursul derularii contractului ca urmare a modificarii legislatiei aplicabile. Aceasta
prevedere se aplica si pe perioada de valabilitate a ofertei, respectiv pana la intrarea in vigoare a contractului. Alte
componente pot fi addugate prin modificarea legislatiei aplicabile si toate aceste modificari vor fi notificate prin intermediul
primei facturi emise dupa intrarea in vigoare a modificarilor mentionate, modificarea lor neimplicand semnarea unui act
aditional.

1. Perioada de aplicare a conditiilor economice

Conditiile economice stipulate mai sus vor fi aplicabile pentru o perioada de 12 luni. Perioada de 12 luni de valabilitate a
conditiilor economice se calculeaza de la data 26.11.2025.

Pentru contractul incheiat pe perioada determinata, conditionat de valabilitatea Avizului tehnic de racordare/Certificatului
de Racordare si/sau a Declaratiei pe proprie raspundere (privind dreptul locativ), conditiile economice se aplica strict pe
perioada de valabilitate a contractului.

Tarife si costuri reglementate
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Pe langa preful energiei, clientul va trebui sa achite, conform legislatiei in vigoare, si tarifele reglementate pentru
serviciile de transport, de sistem, tarifele de distributie (lit. b din tabelul oferta), contributia pentru cogenerarea de inalta
eficienta, valoarea certificatelor verzi (lit. e din tabelul oferta), conform legislatiei in vigoare, precum si orice alte
eventuale tarife reglementate introduse prin acte normative, aplicabile pe perioada de consum facturata. Valoarea
tarifelor si costurilor reglementate se stabileste prin legislatia Tn vigoare aplicabila la momentul facturarii. Alte
componente pot fi addugate prin modificarea legislatiei aplicabile si toate aceste modificari vor fi notificate prin
intermediul primei facturi emise dupd intrarea in vigoare a modificarilor mentionate, modificarea lor neimplicand
semnarea unui act aditional.

Facturare si conditii de plata

a) Contravaloarea energiei electrice consumate se factureaza: lunar in intervalul de timp 21-31 in baza indexului
transmis de catre Operatorul de Distributie, iar, in lipsa acestuia, a indexului transmis de catre Client, prin autocitire in
intervalul de timp mentionat pe factura (modalitatea de transmitere este descrisa pe pagina de internet
Www.ppcenergy.ro) sau pe baza de index estimat de energie electrica activa in baza cantitatilor prevazute in conventia
de consum.

b) Modificarea intervalului de timp in care se emite factura se notifica clientului de catre furnizor odata cu prima factura
emisa dupa aplicarea modificarii, fara a fi necesara incheierea unui act aditional.

Termenul de scadenta a facturii este de 15 zile de la data emiterii facturii. Neachitarea facturii in termen de 15 zile de la
data scadentei atrage penalitati de intarziere egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor
bugetare, conform mentiunilor din conditiile generale de furnizare, precum si prevederilor actelor normative in vigoare.

Penalitatile de intarziere vor fi datorate incepand cu prima zi dupa scadenta si pana la data platii, exclusiv.

Plata facturilor se efectueaza in baza codului de plata si id-ului de factura sau prin scanarea codului de bare. Codul de
plata si codul de bare sunt specificate in factura, in sectiunea informatii necesare platii.

Plata soldului restant sau a soldului la zi se efectueaza doar in baza codului de platv. Alocarea platilor se efectueaza in
ordinea vechimii facturilor din sold.

Platile se aloca pe codul de plata in aproximativ 2 zile lucratoare (exceptie fac platile efectuate prin societati care nu
sunt partenere). Platile efectuate in zilele de vineri, sdmbata si duminica sau sarbatori legale, sunt alocate incepand cu
prima zi lucratoare.

In situatia in care Clientul va efectua o plata partiald a facturii de energie electrica, suma achitata va fi alocatd dupa
urmatorul algoritm: intai se acopera creanta din energie (contravaloare abonament energie minus prezentul abonament,
contravaloare energie electricd consumata, penalitati energie — daca este cazul, certificate verzi, cogenerare), taxe
(accize, TVA, alte taxe in functie de caz) si abia apoi se acopera costul abonamentului mentionat mai sus.

Renuntarea la contract

Partile se obliga sa mentina contractul pe o perioada de 12 luni de la data intrarii in vigoare a contractului. Totusi, Tn
cazul in care Clientul doreste denunfarea anticipata, aceasta se va face conform prevederilor legislatiei in vigoare cu o
notificare prealabila.

Efectele contractului inceteaza la data expirarii valabilitatii conditiilor economice daca:

1. Furnizorul nu transmite noile conditii economice cu cel putin 30 de zile Thainte de expirarea valabilitatii conditiilor
economice stipulate Tn Anexa A si Clientul solicita Th mod expres incetarea contractului pentru acest motiv, in situatia n
care, in termen de 15 zile de la transmiterea noilor conditii economice, Clientul nu isi exprima, printr-o notificare, refuzul
acestora, noile conditii sunt considerate acceptate de catre Client si se vor aplica intre parti pe durata mentionata expres
in textul acestora;

2. Clientul refuza in mod expres noile conditii economice transmise de catre Furnizor.

Rezilierea contractului se poate face la initiativa partii care nu se face culpabild de incalcarea contractului in situatiile
mentionate in Conditiile Generale.

SERVICII EXCLUSIVE

Contul myPPC prin care aveti acces facil la toate informatiile despre contract, facturi si plati;

Factura electronica: o veti primi pe email in data emiterii. Prietenoasa si usor de inteles, cu informatiile grupate
in functie de importanta lor pentru dumneavoastra;

Oricand, de oriunde, aveti acces in timp real la contul myPPC prin aplicatia mobila;

Canale diversificate de plata: majoritatea bancilor cu retea nationala (ghisee, automate de plata, direct debit,
internet banking, ordin de plata), automatele de plata de tip self-pay si terminale de plata amplasate in centre
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comerciale si magazine alimentare, online pe site www.ppcenergy.ro;

2

<+ 2 interventii de urgenta/an la instalatiile electrice, de alimentare cu apa, desfundarea instalatiei de canalizare a
apei, lacatuserie, repararea boilerelor electrice, servicii prestate de catre partenerii PPC Advanced Energy
Services Romania S.R.L. conform Certificatului si Termenilor si Conditiilor de prestare a serviciilor disponibile
pe www.ppcenergy.ro, sectiunea Clienti Rezidentiali, sau in copie, la cerere, documente ce vor face parte

integranta din contractul de furnizare, fiind anexa la acesta; Echipa de specialisti si Call Center disponibile 24/7
pentru solicitarile de asistenta, la 031 9987); Intermedierea relatiei cu partenerii PPC Advanced Energy Services
Romania S.R.L..

Data 11.11.2025 PPC Energie S.A.
Client MARIAN SALCA Prin imputernicit

Manager Online Channels
Larisa Buduroes
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