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ACORD prelucrare date cu caracter personal în scop de marketing direct

În conformitate cu prevederile Regulamentului U.E. nr. 679/2016 privind protecţia persoanelor fizice în
ceea ce priveşte prelucrarea datelor cu caracter personal şi privind libera circulaţie a acestor date şi de abrogare a
Directivei 95/46/CE1 (denumit in continuare “Regulament”), vă informăm asupra faptului că PPC Energie S.A. cu
sediul în Bulevardul Mircea Voda 30 et. 6 ap. camera 6.8; 030667, SECTOR 3, BUCURESTI, ROMANIA, înscrisă
în registrul comerţului la nr. J2007012303406, având cod unic de înregistrare fiscala RO22000460 (denumită în
cele ce urmează “Operator”), poate prelucra datele cu caracter personal ale clienţilor/potenţialilor clienţi, respectiv
ale oricăror persoane fizice care îşi manifestă interesul, în scop de marketing direct, inclusiv în ceea ce priveşte
crearea de profiluri, în masura în care această activitate este legată de acest scop, respectiv derularea acţiunilor
de marketing direct.

Activităţile de marketing direct pot fi desfăşurate atât de către Operator, cât şi de către partenerii
Operatorului şi pot presupune transmiterea către clienţi/potenţiali clienţi a unor materiale promoţionale
şi/sau a unor informaţii/ comunicări referitoare la:

(i) prestarea de servicii/furnizarea de bunuri care pot avea legatură cu activitatea Operatorului, respectiv
furnizarea de energie electrica şi/sau gaze naturale (spre exemplu, dar fără a se limita la prestarea
serviciului de furnizare a energiei electrice şi/sau a gazelor naturale, precum şi a altor servicii
conexe/similare, utilizarea aplicaţiilor/ serviciilor online);

(ii) prestarea de servicii/furnizarea de bunuri complementare serviciilor Operatorului, cum ar fi produse
electrocasnice, servicii de asistenţă şi reparaţii instalaţii de utilităţi (electricitate, apă, gaz);

(iii) organizarea şi desfăsurarea de evenimente în scopul fidelizării, inclusiv posibilitatea acordării anumitor
premii (spre exemplu, dar fără a se limita la: bunuri, excursii, discounturi şi reduceri, alte asemenea
beneficii);

(iv) desfăsurarea unor evenimente care promovează imaginea Operatorului, încurajează/susţine
desfăsurarea unor evenimente similare, inclusiv în ceea ce priveşte promovarea şi apărarea drepturilor
omului, promovarea metodelor clasice sau alternative de educaţie, organizarea şi desfăşurarea de
evenimente culturale/educaţionale/ artistice, inclusiv acţiuni caritabile/donaţii/sponsorizări, precum şi
dezvoltarea şi implementarea de activităţi antropice sau de dezvoltare durabilă.

Operatorul va prelucra în scop de marketing direct următoarele categorii de date cu caracter personal ale
clienţilor/ potenţialilor clienţi, respectiv ale oricăror persoane fizice care îşi manifestă interesul: nume și prenume,
adresă de e-mail, număr telefon, date privind consumul de energie electrică, după caz.

Activităţile de marketing direct presupun desfăşurarea unor operaţiuni de prelucrare a datelor cu caracter
personal, operaţiuni care implică transferul datelor comunicate prin prezentul formular atât către alte companii din
Grupul PPC, cât şi către alţi parteneri ai Operatorului, în funcţie de opţiunea aleasă de dumneavoastră. În scopul
realizării activităţilor de marketing direct, precizăm că datele comunicate de dumneavoastră prin prezentul formular
sunt transferate și stocate în servere localizate în spaţiul Uniunii Europene.

Astfel, în cazul în care sunteţi interesat(ă) să primiţi informaţii/comunicări în scop de marketing
direct, vă rugăm să completaţi secţiunea dedicată mai jos. Menţionăm că aveţi dreptul de a vă retrage
consimţământul acordat pentru prelucrarea datelor dumneavoastră cu caracter personal în scop de
marketing direct în orice moment. Retragerea consimţământului nu afectează legalitatea prelucrării efectuate pe
baza consimţământului dumneavoastră înainte de momentul retragerii.

De asemenea, menţionăm că, în cazul în care vă veţi exprima consimţământul pentru primirea de
informaţii/ comunicări comerciale în scop de marketing direct, ulterior exprimării acestui consimţământ, AVEȚI
DREPTUL DE A VĂ OPUNE ÎN ORICE MOMENT ULTERIOR, FĂRĂ NICIO JUSTIFICARE, oricăror și tuturor
operaţiunilor de prelucrare a datelor cu caracter personal în scop de marketing direct, inclusiv în ceea ce privește
crearea de profiluri, în masura în care această activitate este legată de acest scop, respectiv derularea acţiunilor
de marketing direct. Opțiunea dumneavoastră va fi valabilă și după încetarea calității de client, atât acordul cât și
dreptul dumneavoastră de opoziție nefiind afectate de perioada de valabilitate a contractului.
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Subsemnatul/Subsemnata CLAUDIA CIUCAN

în calitate de client , având cod client C000290928

SUNT DE ACORD NU SUNT DE ACORD

să primesc de la Operator comunicări comerciale în scop de marketing direct care au legatură cu furnizarea de
energie electrică şi/sau gaze naturale şi/sau alte bunuri și servicii dezvoltate de către Operator și/sau în
colaborare cu parteneri ce pot include dar nu se limitează la produse și/sau servicii privind eficiența energetică,
servicii de asistență și reparații instalații de utilități (electricitate, apă, gaz), precum și alte bunuri sau servicii
complementare cu serviciile Operatorului.

SUNT DE ACORD NU SUNT DE ACORD

Ca datele mele de contact (nume prenume, email, telefon, adresă) să fie transmise către alte societăți din Grupul
PPC (PPC Advanced Energy Services Romania S.R.L. / PPC Blue Romania S.R.L.) pentru a fi prelucrate în scop
de marketing direct ce vizează produse electrice/electrocasnice, servicii de asistență și reparații instalații de
utilități (electricitate, apă, gaz), precum și alte bunuri sau servicii complementare cu serviciile Operatorului.
Mai multe detalii privind prelucrarea datelor cu caracter personal regasiți accesând www.ppcenergy.ro

SUNT DE ACORD NU SUNT DE ACORD

să primesc de la Operator comunicări comerciale (marketing direct) personalizate în baza obiceiurilor de consum
sau a preferințelor în utilizarea aplicațiilor puse la dispoziție de către Operator în urma creării de profiluri prin
mijloace automate sau manuale.

Informaţiile/comunicările se vor transmite:

La aceleaşi date de contact din cadrul contractului de furnizare energie electrica şi/sau gaze, respectiv pe

Toate de mai jos

email telefon SMS poştă

La alte date de contact, respectiv pe următoarele canale de comunicare:

email, la telefon, la sms, la

0769138473

poştă, la

l am inţeles ca urmare a prelucrării datelor cu caracter personal de către Operator beneficiez de următoarele
drepturi: (i) dreptul de a avea acces la prelucrarea datelor cu caracter personal, (ii) dreptul de rectificare a
datelor cu caracter personal, (iii) dreptul de ştergere a datelor cu caracter personal, (iv) dreptul de restricţionare
a prelucrării datelor cu caracter personal, (v) dreptul la portabilitatea datelor cu caracter personal, (vi) dreptul
de a mă opune în orice moment operaţiunilor de prelucrarea a datelor cu caracter personal, (vii) dreptul de a
nu face obiectul unui proces decizional individual automatizat, (viii) dreptul de a depune o plângere la
autoritatea naţională de supraveghere în cazul în care consider că prelucrarea datelor cu caracter personal
încalcă prevederile Regulamentului, (ix) dreptul de a mă adresa justiţiei în cazul în care drepturile prevăzute de
Regulament pentru protecţia datelor cu caracter personal nu sunt respectate, (x) dreptul de a fi informat cu
privire la încălcarea securităţii datelor cu caracter personal.

l am înţeles că pentru informaţii suplimentare referitoare la operaţiunile de prelucrare a datelor cu caracter
personal, inclusiv cu privire la modul de exercitare a dreptului de a mă opune primirii de informaţii/comunicări
comerciale, pot consulta informaţiile suplimentare disponibile pe www.ppcenergy.ro - secţiunea “Legal” sau în
magazinele Operatorului. Lista magazinelor și a programului de lucru este disponibilă pe www.ppcenergy.ro
secțiunea “Contact”.

Retragerea consimţământului acordat în scop de marketing direct poate fi efectuată în orice moment, indiferent de
canalul prin care v-aţi exprimat consimţământul iniţial, contactându-ne:

l prin e-mail contact-energie@ppcgroup.com sau:
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l prin poştă la adresa PPC Energie S.A., Bulevardul Mircea Voda 30 et. 6 ap. camera 6.8; 030667, SECTOR 3,
BUCURESTI, ROMANIA; sau

l la nr. de telefon 021 9977, apel cu tarif normal (program L-V 08:00-20:00);

Pentru exercitarea celorlalte drepturi menţionate anterior, persoana vizată va înainta o cerere scrisă, datată şi
semnată către Operator:

l prin e-mail contact-energie@ppcgroup.com sau:

l prin poştă la adresa PPC Energie S.A., Bulevardul Mircea Voda 30 et. 6 ap. camera 6.8; 030667, SECTOR 3,
BUCURESTI, ROMANIA; sau

l de asemenea exercitarea drepturilor poate fi solicitată și telefonic la nr. de telefon 021 9977, apel cu tarif
normal (program L-V 08:00-20:00);

Totodată, în cazul în care aveţi nevoie de informaţii suplimentare referitoare la conţinutul prezentului document,
puteţi solicita sprijinul Responsabilului cu protecţia datelor cu caracter personal, respectiv la adresa de e-mail:
dpo.furnizare@ppcgroup.com

Semnatură:

Data 20.11.2025
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